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Aktenzeichen: EK -

Zwischen der

Regionalen Kommission Kinder- und Jugendhilfe Franken und dem
Sozialdienst katholischer Frauen Bamberg

wird mit Wirkung ab 01.03.2015 fir folgende Einrichtung eine

Leistungsvereinbarung

abgeschlossen:

Einrichtung: (Name, Adresse) Mutter-Kind-Haus SPRUNGBRETT

Ort der Leistungserbringung: Schwarzenbergstr. 8, 96050 Bamberg
Einrichtungsart: Mutter-Kind-Einrichtung

Angebotene gesetzl. Leistungen: | 819 im Anwendungsbereich des § 78 a SGB VII|

1 Gruppe mit 8 Platzen fur 8 Mitter mit ihren Kindern

1. Gesamteinrichtung

1.1 Art der Gesamteinrichtung/Leistungsbereich/Grundstruktur

Dal’stellunq der qrundSétZliCher‘l Gliedel’unq der EinriChtunq (notwendig bei Einrichtungen mit mehreren Leistungsbereichen, die nicht nur Jugendhilfe betreffen

missen; eventuell Beifiigung eines Organigrammes)

Der Sozialdienst katholischer Frauen (SkF) besteht in Bamberg seit 1909 und bietet ein breites Angebot an sozialen
Diensten und Einrichtungen an. Darunter fallen neben der Kinder-, Jugend- und Familienhilfe auch die Bereiche Beratung
und Hilfe fur Frauen, Hilfen fur psychisch Kranke und Behinderte sowie der Fachdienst fur Migration und Integration. Das
Mutter-Kind-Haus ,Sprungbrett” ist eine Einrichtung im Kinder-, Jugend- und Familienverbund. Dieser ist gegliedert in einen

Ambulanten Bereich:

¢ Ambulante Jugendhilfe (Erziehungsbeistandschaft, sozialpaddagogische Familienhilfe, ambulantes Clearing u.a.)
e Berufshezogene Jugendsozialarbeit (Hauswirtschaftliche Dienstleistungen)

e JaS — Jugendsozialarbeit an Schulen

Opstapje - ein Spiel- und Lernprogramm fiir Kinder und ihre Eltern

Qualifizierung Kindertagespflege

Bunte Liga Bamberg: ein offenes und kostenloses Angebot rund um den FulRball

Familienstiitzpunkt an Standorten im Stadtgebiet Bamberg

ElternAG: Elternkurs fiir Familien in belastenden Lebenssituationen.

Fuhren von Vormundschaften fur Minderjahrige

Teilstationaren Bereich:

o Heilpadagogische Tagesstatte (HPT) mit 2 Gruppen mit je 8 Platzen
e Kindertagesstatte Arche Noah und Kindertagestétte St. Heinrich

e Kinderkrippe Hainwichtel und Kinderkrippe Géartnerhaus

Stationaren Bereich:
e  Madchenwohngruppe ,STEP* mit 9 Platzen
e  Mutter-Kind-Haus ,Sprungbrett” mit 8 Platzen
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1.2 Leitungsaufgaben nach Einrichtungen

Darstellung nach Einrichtungsarten und Umfang der Leitungsanteile der Gesamteinrichtung

In Zusammenarbeit mit dem Vorstand, der Geschéftsfilhrung und der Bereichsleitung Kinder-, Jugend- und Familienhilfe des
SkF Bamberg wird das Mutter-Kind-Haus von der Abteilungsleitung mit 9,75 Wochenstunden geleitet.

Die Abteilungsleitung arbeitet inhaltlich und organisatorisch mit den anderen Einrichtungen des Kinder-,
Jugend- und Familienbundes des SkF zusammen. Der Austausch findet beispielsweise in der Konferenz der
Abteilungsleitertinnen statt. Die Bereichsleitung Kinder-, Jugend- und Familienhilfe ist fir Information,
Koordination und Kommunikation der verschiedenen Abteilungen der Jugendhilfe verantwortlich.

Bezuglich Konzeption, Personal und Vertretung gibt es eine ,abgestufte® Verantwortung von Bereichs- und
Abteilungsleitung, bzgl. Bau- und Finanzierung haben die Leitungen Beratungsfunktion.

Die Vernetzung innerhalb der Abteilung Kinder-, Jugend- und Familienhilfe bedeutet die gegenseitige Zusammenarbeit und
kann einen Wechsel/Ubergang ermdglichen, z.B. zwischen Sprungbrett und ambulanter Betreuung.

1.3 Grundsaétzliches Selbstverstandnis/Leitbild

Der SkF e.V. ist ein anerkannter zentraler Fachverband des Deutschen Caritasverbandes, der mit der katholischen
Frauenbewegung zu Beginn des 20. Jahrhunderts entstanden ist. Seit seiner Griindung durch Agnes Neuhaus 1899 bt er
seine satzungsgemale Tatigkeit selbstandig aus.

Leitgedanke in der Arbeit des Vereins heute ist es, dem Grundungskonzept entsprechend, fir die jeweils aktuellen
Notsituationen von Kindern, Jugendlichen, Erwachsenen und Familien bedarfsgerechte Hilfen anzubieten. Der SkF arbeitet
daher mit hauptamtlichen und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen in verschiedenen sozialen Feldern.

Die Arbeit des Verbandes griindet sich auf den Prinzipien von Personalitat, Solidaritat und Subsidiaritat. Die fachliche Hilfe
orientiert sich an den Selbsthilfekraften und den Ressourcen der Einzelnen und unterstitzt und fordert diese. Grundlage fur
unsere prozess- und ldsungsorientierten Angebote sind ganzheitliche Handlungskonzepte, in denen die gesamte
Lebenswelt der Hilfesuchenden ernst genommen und in den Hilfeprozess mit einbezogen wird.

Wir sind offen fur Menschen aus allen Schichten und Kulturen, legen Wert auf einen respekt- und vertrauensvollen Umgang
und wahren die Selbstbestimmung jedes einzelnen Menschen. Kurze Wege und direkte Kommunikation sind dabei Prinzip
unseres Handelns. Weiterhin gilt der Pravention besondere Aufmerksamekeit.

Als Fachverband wirkt der SkF mit an der Férderung und Weiterentwicklung der sozialen Arbeit in Kirche, Staat und
Gesellscharft.

2. Leistungsbereiche
2.1 Personenkreis

2.1.1 Zielgruppe

Zielgruppe, die die angebotenen Leistungen erreichen sollen.

Im Mutter-Kind-Haus Sprungbrett werden Schwangere/Mutter mit ihren Kindern unter 6 Jahren aufgenommen, die aufgrund
personlicher und/oder sozialer Schwierigkeiten fur sich und das Kind gezielte Hilfen benétigen und annehmen wollen.

Die Situation dieser Schwangeren/Mdtter ist gepragt von

e der hohen Anforderung, sehr jung die Verantwortung fir ein Kind zu ibernehmen, wobei sie als Jugendliche noch
damit zu tun haben, ihre Persdnlichkeit zu entwickeln, eine Lebensperspektive zu finden und gleichzeitig ihre
Jugendlichkeit ausleben wollen

e einem geringen Selbstwertgefihl

¢ mangelnder Unterstiitzung aus der Herkunftsfamilie
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einer problematischen Partnerbeziehung

einem schwierigen und belasteten Umfeld

fehlenden schulischen und beruflichen Perspektiven

materiell unzureichender Versorgung

Schwierigkeiten bei der Alltagsbewaltigung

Unsicherheit in der Versorgung, Pflege und Erziehung des Kindes

Hinzu kommen oftmals zusatzliche individuelle Belastungen wie

Sucht, - Missbrauchs- und Gewalterfahrungen in der Vergangenheit

ungiinstige eigene Entwicklungsbedingungen (Bsp.: Vernachlassigung)

psychische Probleme (Bsp.: Stérungen des Sozialverhaltens, emotionale Stérungen)
intellektuelle Beeintrachtigungen

Durch unginstige Lebensumstande und Mehrfachbelastungen sind die betroffenen Frauen nicht in der Lage, ihre
besonderen sozialen und persoénlichen Schwierigkeiten ohne fremde Hilfe zu tGberwinden, sondern sie bendtigen intensive
Begleitung, Unterstiitzung und Férderung.

Es werden auch Mitter aufgenommen, denen aufgrund von Vernachlassigung und mangelnder Wahrnehmung der
Bedirfnisse des Kindes ein Sorgerechtsentzug droht oder denen aufgrund einer richterlichen Weisung eine Aufnahme in ein
Mutter-Kind-Heim angeraten wird.

Eine weitere Zielgruppe sind junge Schwangere, die sich mit dem Gedanken tragen, ihr Kind zur Adoption frei zu geben und
die fur diese Entscheidung Beratung und Unterstiitzung benétigen.

2.1.2 Ausschlusskriterien

Die HilfemaflRnahme ist nicht geeignet fiir Schwangere oder Mutter, die

e aufgrund einer geistigen und/oder kérperlichen Behinderung einer spezifischen Férderung in einer entsprechenden
Einrichtung bedirfen;
e aufgrund einer Drogen-, Medikamenten- oder Alkoholabhéngigkeit oder einer Suizidgefahrdung akut
behandlungsbedirftig sind.
2.2 Art und Ziel der Leistungen

2.2.1 Hilfeart und Rechtsgrundlagen
Die rechtliche Grundlage fir eine Aufnahme bildet der §19 SGB VIII.

2.2.2 Ziele

Grundaussagen lber die Zielsetzung der unter Ziffer 1.3 genannten Pramissen

Hauptziel unserer Arbeit ist es, die jungen Frauen zu einem eigenstandigen, selbstverantwortlichen Leben in der
Gesellschaft zu beféhigen. Das ungeborene oder bereits geborene Kind soll Schutz erhalten und sich in einer sicheren
Umgebung korperlich, geistig und emotional gesund entwickeln kdnnen.

Besondere Beriicksichtigung findet hierbei der § 8 a SGB VIII.

Ubergreifend werden folgende Ziele angestrebt:

Entwicklung einer Grundlage fir tragfahige Beziehungen

Starkung des Selbstbewusstseins

Stabilisierung der Personlichkeit

Ressourcenorientierung und Verstarkung und Ausbau vorhandener Kompetenzen der jungen Mutter

Aufarbeitung und Kléarung persénlichen Beziehungen und Suche nach addquaten Lésungsmaoglichkeiten,
beispielsweise zum Partner, zum Kindsvater, zur Herkunftsfamilie oder zu weiteren relevanten Bezugspersonen.
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Thematisierung von Partnerschaft und Sexualitat

Auseinandersetzung mit Schwangerschaft, Geburt und Mutterrolle

Aufbau von addquatem Sozialverhalten

Maoglichkeit der situationsbezogenen Auseinandersetzung durch den intensiven Kontakt mit dem
Betreuungspersonal

e  Entwicklung von realistischen Lebens- und Zukunftsperspektiven

Entwicklung einer langfristigen Zukunftsperspektive fiir Mutter und Kind

e  Forderung der Ubernahme von Verantwortung fiir sich und das Kind

e Aufbau einer stabilen, tragfahigen Mutter-Kind-Beziehung, in der sowohl die Bediirfhisse des Kindes als auch die
der Mutter ihren Platz haben

e  Klarung der Mutter-Kind-Beziehung im Hinblick auf ein Zusammenleben oder eine Trennung

e  Miitter, die sich gegen ein Zusammenleben mit dem Kind entscheiden, werden darin unterstiitzt, getrennte
Lebensperspektiven fur sich und das Kind zu entwickeln

Starkung der Eigenverantwortlichkeit und Selbstandigkeit im lebenspraktischen Bereich:

e Hinfiihrung zur Bewaltigung der alltdglichen Haushaltsfiihrung

Entwicklung schulischer und beruflicher Perspektiven

e Regelung der finanziellen Situation (Klarung der wirtschaftlichen Verhéltnisse, Schuldentilgung, Umgang mit Geld)
e Hinfiihrung zu einem eigenverantwortlichen Umgang mit Freizeit und Férderung von kreativen Fahigkeiten

Die individuellen Ziele werden im Rahmen des Hilfeplanverfahrens erstellt und halbjéahrlich Gberprift. Ausgehend vom
Hilfeplan, der gemeinsam entwickelt und vereinbart wird, werden die individuellen Ziele konkretisiert und dem Hilfe- und
Entwicklungsprozess folgend fest- und fortgeschrieben.

Entscheidend fir die Zielerreichung sind auch intensive Kontakte und Absprachen mit dem zustédndigen Jugendamt,

Schulen, Arbeitsamt, Bildungstréagern, Ausbildungsbetrieben, Arbeitsstellen und ggf. anderen Hilfetragern (Bsp.:
Fachkliniken, niedergelassene Psychotherapeut*innen, Beratungsstellen etc).

2.2.3 Methodische Grundlagen

Darstellung der Methoden, mit denen die definierte Ziele erreicht werden sollen

In der Hilfeplanung werden mit allen am Hilfeprozess beteiligten Personen Ziele festgelegt und in regelméaRigen Abstanden
Uberpruft. Die Ziele orientieren sich an den individuellen Fahigkeiten der einzelnen Schwangeren/Mutter. Veranderungen
werden angebahnt und deren Verlauf begleitet. Angestrebte Ziele kénnen sich im Verlauf der Arbeit &ndern. Alle Angebote
werden auf den individuellen Hilfebedarf der Schwangeren/Mutter abgestimmt.

Die Mitarbeiterinnen zeigen den Mittern gegeniiber eine emanzipatorische Grundhaltung, die Moéglichkeiten zur Beteiligung,
Mitbestimmung und Eigenverantwortung anbietet. Die Beteiligungsformen, das Beschwerdemanagement und die Rechte der
Bewohnerinnen sind im Schutzkonzept beschrieben, werden mit den Mittern besprochen und weiterentwickelt und jede
Bewohnerin erhalt eine Infomappe (s. Anlagen).

Ein Hauptaugenmerk wird hier auf die beteiligungsférdernde Gestaltung der regelmafig stattfindenden Hilfeplangespréache
gelegt, indem diese gemeinsam mit der Schwangeren/Mutter vorbereitet werden und die Schwangere/Mutter motiviert und
unterstitzt wird, eigene Ziele, Vorstellungen, Kritik etc. sowohl in den hierfiir erstellten Entwicklungsberichten, die als
Tischvorlage dienen, als auch im Gesprach selbst zu formulieren.

Die Beteiligung der Bewohnerinnen an den Entscheidungs- und Informationsflissen findet tiber regelméfRlige Gruppensitzungen
und in Einzelgespréchen zwischen Schwangeren/Mutter und Erzieherin oder Team statt. In den Besprechungsrunden mit den
Bewohnerinnen und den Fachkréaften ist Raum fiir das Erlernen der demokratischen Spielregeln und fiir das Einiiben von
Anerkennung und konstruktiver Formen von Kritik. Das Zusammenleben in der Wohngruppe wird gemeinsam reflektiert und
weiterentwickelt und es werden gemeinsame Projekte geplant.

Sozialpadagogische Einzelhilfe:

¢ RegelmaRige Beratungsgesprache

e  Erarbeitung von Alltagsstrukturen (Bsp.: Tagesplan, Wochenplanung) und Entwicklung von mittelfristigen
Perspektiven

e Begleitung und Anleitung im lebenspraktischen Bereich (Alltagspédagogik)

e Unterstiitzung bei Schule, Ausbildung und Berufstatigkeit

e Beratung, Hilfestellung und Begleitung beim Umgang mit Amtern und Behérden
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Forderung der Mutter-Kind-Beziehung:

Gezielte Beobachtung der Mutter-Kind-Beziehung im Alltag und bei gezielten Beschéaftigungen
Reflexion der Mutter-Kind-Beziehung im gemeinsamen Gesprach

Klarung der Bediirfnisse von Mutter und Kind

Vermittlung von positivem Elternverhalten (z.B. durch Modelllernen, Erkennen und Einliben von
Verhaltensalternativen im Umgang mit dem Kind)

Soziale Gruppenarbeit

Zusammenleben der Gruppe als Lernfeld

Angebot von Freizeitbeschaftigungen

Thematische Gruppenabende

Mitbestimmung und Ubernahme von Verantwortung (Bsp. Hausversammlung)

Arbeit mit dem Umfeld

e Beratungsgesprache mit dem Partner, Eltern, Lehrer*innen, Arbeitgeber*innen oder anderen relevanter
Bezugspersonen

2.3 Inhalt, Umfang und Qualitat der Leistungen

2.3.1 Padagogische Regelversorgung

Die Beschreibung der padagogischen Regelversorgung charakterisiert das konkrete erzieherische Tun der padagogischen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Heimerziehung. Sie verdeutlicht, worin der Inhalt des erzieherischen Alltags konkret besteht und
somit durch die padagogische Leistung regelhaft umfasst wird. Diese “Regelversorgung” muss einerseits durch Zahl und Qualifikation
des padagogischen Personals sichergestellt werden, andererseits ist der Aufwand dieser “Regelversorgung” mit der Berechnung des
padagogischen Personals abgegolten. Die padagogische Regelversorgung in der Heimerziehung wird in Anhang D zum Rahmenvertrag
§ 78 f SGB VIl verbindlich festgelegt und ist damit Bestandteil der Leistungsvereinbarung.

2.3.2 Sozialpadagogischer, heilpadagogischer und/oder padagogisch/therapeutischer Bereich
2.3.2.1 Hilfeplanverfahren; Zusammenarbeit Jugendamt; zeitliche Perspektive

Darstellung der Mitwirkung am Hilfeplanverfahren und der Zusammenarbeit mit dem Jugendamt (Wer. in welchem Umfang,
Verfahren u.&.)

Der Schwerpunkt der Kooperation mit dem fallzustandigen Jugendamt liegt in der Durchfuihrung des Hilfeplanverfahrens.
Vor einem Aufnahmegesprach erfolgen in der Regel telefonische Absprachen mit dem zustdndigen Jugendamt bezuglich
Platz und eines mdglichen Aufnahmetermins.

In einem ersten Informationsgesprach werden die Erwartungen und Mdglichkeiten aller am Hilfeplanverfahren beteiligter
Personen abgeklart und es findet eine erste Abstimmung mdglicher gemeinsamer Zielvorstellungen statt:

Bei der Aufnahme findet das erste Hilfeplangesprach statt, in dem Ziele und deren Umsetzung festgelegt werden. In
halbjahrlichen Abstédnden oder bei Bedarf haufiger ist gemeinsam zu prifen, inwieweit die formulierten Ziele erreicht wurden
oder ggf. modifiziert werden missen und welche neuen, konkreten Ziele gefunden werden kénnen. Ausgangslage hierfir
sind die Situationsschilderungen, die positiven Entwicklungen und die Thematisierung bestehender Probleme aus der Sicht
aller Beteiligten im Berichtszeitraum.

An den Hilfeplangesprachen nehmen die Mutter, Fachkréfte des zustandigen Jugendamtes, eine padagogische Mitarbeiterin
im Gruppendienst und der psychologische Fachdienst teil. Bei Minderjahrigen werden auch die Sorgeberechtigten zum
Hilfeplan geladen. Bei Bedarf kénnen noch weitere Personen, deren Teilnahme als wichtig erachtet wird, hinzugezogen
werden (z.B. Partner, Kindsvater oder andere wichtige Bezugspersonen).

In Krisensituationen besteht die Mdglichkeit zu auRerplanméafigen Hilfeplangespréachen.

Am Ende der MaRnahme findet ein Abschlussgesprach mit allen Beteiligten statt.

Die Ergebnisse dieser Gespréache, die weitere zeitliche Planung sowie der Termin fir die Fortschreibung werden schriftlich
fixiert und alle Beteiligten dokumentieren mit ihrer Unterschrift, dass sie mit dem gewahlten Weg einverstanden sind.
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Die Hilfeplangesprache werden von den Mitarbeiterinnen des Sprungsbretts in den Fallbesprechungen und gemeinsam mit
der Schwangeren/Mutter vor- und nachbereitet.

Die in der Hilfeplanung vereinbarten Zielsetzungen sind handlungsleitend fir die individuelle Erziehungsplanung, die in der
Fallbesprechung im Team erfolgt. Hier werden Globalziele in Gberschaubare und erreichbare Teilziele zerlegt, es werden
Methoden zur Zielerreichung festgelegt, und es findet die Uberpriifung der Zielerreichung statt.

Die konkrete Umsetzung planen und besprechen die Betreuerinnen mit der jeweiligen Schwangeren/Mutter. Auf der
Grundlage des so nachbereiteten Hilfeplangesprachs findet die Vorbereitung des nachsten Hilfeplangesprachs mit der
Schwangeren / Mutter und im Fachteam statt. Die Ergebnisse werden gemeinsam mit der Schwangeren/Mutter in einem
Entwicklungsbericht festgehalten, der dem zustdndigen Jugendamt mindestens eine Woche vor dem Hilfeplangesprach
vorliegt.

Wichtiges Ziel der Vor- und Nachbereitung ist auch, der Schwangeren/Mutter Raum und Unterstiitzung zu geben, sich auf
die Situation des Hilfeplangespréachs einzustellen, sie zur aktiven und ehrlichen Mitgestaltung des Gesprachs und der
Planung zu ermutigen und die Ergebnisse zu reflektieren.

In die Vor- und Nachbereitung werden auch weitere Bezugspersonen (z.B. Eltern, Freund*innen, Lehrer*innen,
Betreuer*innen etc.), die an der Hilfeplanung beteiligt sind, mit einbezogen.

Weiterhin ist regelmafiger Kontakt mit den zustandigen Mitarbeiter*innen des Jugendamtes fir die effektive Gestaltung der
Hilfeangebote notig. Die Mitarbeiterinnen des Mutter-Kind-Hauses informieren zeitnah Uber aktuelle Entwicklungen,
relevante Veranderungen oder Krisen. Dies erfolgt in der Regel telefonisch.

Aus der Darstellung der Ziele und Methoden, mit denen eine bestimmte Zielgruppe erreicht werden soll, sollte ein
zeitlicher Rahmen gegeben werden

Hier gilt allgemein der Grundsatz, Hilfe so lange als nétig und so kurz wie mdéglich anzubieten. Aus unseren Erfahrungen
erscheint fur stabile Veranderungen eine Mindestdauer der Malnahme von einem Jahr sinnvoll. Die Dauer wird gemeinsam
mit dem Hilfeempféanger, dem Jugendamt und der Einrichtung im individuellen Hilfeplan festgelegt

Fir den zeitlichen Rahmen fur die Betreuung der einzelnen Schwangeren/Mutter und ihrem Kind sind folgende Kriterien von
Bedeutung:

« die mit allen am Hilfeplanverfahren beteiligten Personen erarbeitete Ziele

o die Basis der Zusammenarbeit zwischen Schwangerer/Mutter und Einrichtung
e die Veranderungsbereitschaft der Schwangeren/Mutter

o die Moglichkeiten der Férderung und Unterstiitzung im Mutter-Kind-Haus

Das Hilfeangebot endet, wenn die im Rahmen des Hilfeplanverfahren erarbeiteten Ziele erreicht sind oder keine Ziele mehr
gefunden werden koénnen, die von allen am Hilfepanverfahren beteiligten Personen getragen und unterstiitzt werden
koénnen.

2.3.2.2 Aufnahmeverfahren

Darste"unq des Aufnahmeverfahrens (Art, zeitlicher Umfang, Personaleinsatz u.a.)

Die Kontaktaufnahme mit der Einrichtung erfolgt in der Regel telefonisch (meist durch das Jugendamt, die
Mutter/Schwangere, eine Angehorigen oder eine Beratungsstelle). Die jungen Frauen und gegebenenfalls wichtige
Bezugspersonen kénnen sich in einem Informationsgesprach vor Ort ein persdnliches Bild von unserer Arbeit machen.

Beantragt wird die Hilfe beim zustandigen Jugendamt. Die Mitarbeiter*innen dort prifen die Notwendigkeit der Malinahme.
In der Regel erfolgt eine telefonische Abklarung beziiglich Platz und die Zusendung der fiir die Aufnahme relevanten
Unterlagen (Berichte von bisherigen Hilfen, Stellungnahmen, Diagnosen etc.).

Am Aufnahmegesprach im Mutter-Kind-Haus nehmen die junge Schwangere/Mutter, eventuell die Erziehungsberechtigten,
Mitarbeiter*innen des zustédndigen Jugendamtes, Mitarbeiterinnen des Sprungsbretts und im Einzelfall weitere
Bezugspersonen teil.

Wesentliche Inhalte dieses Gespréches sind:

e Vorstellung der Beteiligten
e Situationsschilderung der Schwangeren/Mutter
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e Informationen Uiber das Sprungbrett (Zielsetzungen, Angebote, Erwartungen, Regelungen etc.)
e Abklarung und Abstimmung gemeinsamer Zielvorstellungen aller Beteiligten
e Aufnahmetermin

Nach einer vereinbarten Bedenkzeit fir alle am Aufnahmegesprach Beteiligten kann es nach Kostenzusage des
zustandigen Jugendamtes zur Aufnahme kommen.

Die Fortschreibung des Hilfeplanverfahrens erfolgt nach einem gemeinsam festgelegten Zeitraum im ersten Hilfeplan-
gesprach.

2.3.2.3 Anamneseverfahren

Darstell ung deS Anam neseve rfah rens (Art, zeitlicher Umfang, Personaleinsatz u.a.)

Anamnestische Daten werden im Einzelgesprach mit der Schwangeren/Mutter mit Hilfe eines Interviewleitfadens erfasst.
Mit Erziehungsberechtigten oder anderen relevanten Bezugspersonen finden nach Mdoglichkeit ergéanzende
Anamnesegesprache (personlich oder telefonisch) statt. Besonderes Augenmerk liegt dabei auf

e den aktuellen und friheren Belastungen und Krisen
e den Ressourcen, Bewaltigungsmechanismen und
e den bisher erfolgten Interventionen und deren Ergebnisse.

Weitere fur die Anamnese relevante Daten werden wahrend der Betreuung der Schwangeren/Mutter im Mutter-Kind-Haus
durch die Mitarbeiterinnen des Gruppen- und Fachdienstes erfasst.

Fur die Fremdanamnese dienen dariiber hinaus beispielsweise
e Stellungnahmen des Jugendamtes
e Psychiatrische Gutachten
e Akten friherer BetreuungsmafRhahmen
e  Zeugnisse und Stellungsnahmen von Schulen
Diese werden zur Verfiigung gestellt oder nach Schweigepflichtentbindung vom Fachdienst besorgt, gesichtet, ausgewertet

und mit dem Betreuungsteam besprochen. Gegebenenfalls findet ein telefonischer oder personlicher Austausch mit friheren
Hilfetrdgern und weiteren Bezugspersonen statt.

2.3.2.4 Personlichkeits- und Leistungsdiagnostik

Darstellung der Personlichkeits- und Leistungsdiagnostik . zeiticher Umfang, Personaleinsatz u.a.)

In unserer Arbeit steht die funktionale, problemorientierte Diagnostik im Mittelpunkt. Grundlage ist eine auf die jeweilige
Schwangere/Mutter zugeschnittene Situations- und Bedarfsanalyse. Als Datenquellen wird die Eingangsdiagnostik erganzt
durch eine differenzierte Verlaufsdiagnostik.

Fur die Verlaufsdiagnostik dienen als wichtige Informationsquellen

e die systematische Verhaltensbeobachtung der Schwangeren/Mutter im Kontakt mit Ihrem Kind

e die systematische Verhaltensbeobachtung der Schwangeren/Mutter im Einzel- und Gruppensetting
die Gesprache mit relevanten Bezugspersonen und gegebenenfalls

der Austausch mit anderen Helfersystemen.

2.3.25 Forder-, Erziehungs- und Therapieplanung; Fallbesprechungen; Fachliche und organisatorische
Besprechungen

Beschreibung iber Art und Umfang der Erstellung und Fortschreibung dieser Plane; Art der Dokumentation

Das Grundraster der padagogischen Arbeit bildet das Hilfeplanverfahren. Hier werden Ziele festgelegt und Uberpruft.

Als Hilfe zur Umsetzung des Hilfeplans entwickeln die Betreuerinnen mit der Schwangeren/Mutter einen Stufenplan. Dieser
beinhaltet kleine Schritte zur Umsetzung der Ziele auf der Handlungsebene. Der Tages- und Wochenablauf wird in kleine,
strukturierte Einheiten mit konkreter Aufgabenbeschreibung gefasst. Die Stufenplane &ndern sich im Zuge der
Verselbststéandigung.
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Fallbesprechungen, Supervision, Hilfeplangespréche und Selbstevaluation bieten den Rahmen zur methodischen Reflexion,
Uberpriifung, Weiterentwicklung und Fortschreibung der im taglichen Hilfeprozess geleisteter Arbeit.

Grundlage der Gesprache bilden Verhaltensbeobachtungen, die im Ubergabeordner und in der Akte der Bewohnerin
festgehalten werden als auch Protokolle der Teamsitzungen und die Tagesstrukturplane. Die Uberprifung und
Fortschreibung des Hilfeprozesses geschieht

e in Gesprachen mit der Schwangeren/Mutter
e in den Hilfeplangespréchen

e in den wdchentlichen Teambesprechungen
e in der Teamsupervision;

e bei der taglichen Dienstiibergabe;

Die im Folgenden aufgefiihrten schriftichen Dokumentationsinstrumente bilden die Grundlage fir den in Teamarbeit
entwickelten Erziehungsplan:

e Anamnesefragebogen

e evt. vorhandene Vorberichte

e taglich fortgeschriebener, individueller Dokumentationsbogen mit der fortlaufenden schriftlichen Fixierung aller fir
den Hilfeprozess relevanten Informationen aus dem Gruppenalltag, den Fallbesprechungen im Team, aus der
Schule, der Familienarbeit usw.

e  Gruppentagebuch mit téglichen aktuellen Informationen, die fir die Alltagsorganisation notwendig sind

e Ubergabebuch (taglich)

e Protokolle der wichentlichen Fallbesprechung im Team

e Individuelle Strukturplane (wdchentlich)

e Individuelle Verstarkerplane

e Protokolle der Fallsupervisionen

e Protokolle der gemeinsam erstellten Entwicklungsberichte

e Protokolle der halbjahrlich stattfindenden Hilfeplangesprache

Mittelbar werden Fort- und Weiterbildungsangebote anerkannter Trager und verschiedene trégerinterne und externe
Arbeitskreise genutzt.

2.3.2.6 Ganzheitliche und gezielte Foérderung

Beschreibung und klare Aussagen der Ressourcen zeitlicher, séchlicher und personeller Art zur Erreichung der Ziele im
vorgegebenen Zeitrahmen.

Taqlicher Betreuunqsumfanq (auch Doppelbetreuungen, Nachtbereitschaft usw.)

Das Mutter-Kind-Haus ist an 365 Tagen im Jahr gedffnet und bietet Platz fir 8 Schwangere/Mutter und deren Kinder.

Die Gruppe wird rund um die Uhr betreut, d.h. der Dienst wird 24 Std. téglich von Fachpersonal abgedeckt. Auch die
Nachtbereitschaft wird durch das fest angestellte Gruppenpersonal geleistet.

Die Arbeitszeiten im Sprungbrett sind durch einen Dienstplan geregelt, der jeweils fiir 4 Wochen festgelegt ist.

Fruhdienst: 6.00 Uhr - 9.30 Uhr
Tagdienst :: 9:00 Uhr - 17.30 Uhr
Spatdienst: 17:00 Uhr - 22.30 Uhr + Nachtbereitschaft
Spatdienst bis 24.00 Uhr am Wochenende + Nachtbereitschaft

Da die Entwicklung einer schulischen bzw. beruflichen Perspektive fur die Mutter im Sprungbrett ein zentrales Ziel ist, wird
fuir die Betreuung der Kinder zusétzliches Personal eingesetzt.

Eine erfahrene Hebamme steht uns mit Rat und Tat zur Seite (Vor- und Nachsorge, Neugeborenenpflege, Beratung der
Mitarbeiterinnen). Diese Hebamme bietet auch individuelle Geburtsvorbereitung bei uns im Sprungbrett an.

Mit einer Stunde pro Woche pro Mutter steht der psychologische Fachdienst zur Beratung zur Verfugung;
Bei der Planung der Freizeitaktivitaten werden die jungen Frauen miteinbezogen.

Weitere Angebote wie externe Geburtsvorbereitung, Babyschwimmen, PEKIP etc. kdnnen vermittelt werden.
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Raumliche Einbindung des Personals in die Einrichtung (ersonalwohnungen ua,)

Die angestellten Mitarbeiterinnen wohnen nicht in der Einrichtung, sondern in und im Umkreis von Bamberg. Fir die
Nachtbereitschaft steht im Gruppenbereich ein Zimmer mit Sanitérbereich zur Verfligung

Sozialpadagogische, heilpadagogische und/oder padagogisch/therapeutische Leistungen

Forderung im leiblichen Bereich (Parstellung der Inhalte)

(M = Mutter, K = Kind)
e Erhebung und gegebenenfalls Vervollstandigung der kérperlichen und gesundheitlichen Anamnese z.B. Vorerkran-
kungen, Allergien etc.; M+K
e Unterstiitzung bei der Gesundheitsfiirsorge (z.B. Wahrnehmung der Vorsorgeuntersuchungen, Kontrolltermine
beim Zahnarzt); M+K
Schwangerschaftsbegleitung; M
Vermittlung von Angeboten (Schwangerschaftsgymnastik, Babymassage, Pekip etc.); M+K
Aufklarung und Verhitung; M
HIV-Pravention; M
Begleitung bei Arztbesuchen und in die Klinik; M+K
e Uberwachung arztlich verordneter Medikation; M+K
e Anleitung zu einem regelmafigen und strukturierten Tagesablauf, auch fir das Kind; M+K
e Anleitung und Hilfestellungen bei der Nahrungszubreitung M+K
e Gesundheitsbewusstes und regelmafiges Essen; M+K
o Reflexion des eigenen Essverhaltens (z.B. Essgewohnheiten, SiiBigkeiten) und Unterstiitzung eines gesunden
Essverhaltens; M+K
e Pravention von und Interventionen bei gestdrtem Essverhalten; M+K
e  Suchtpravention; M+K
e Motivation zu Bewegung und Spiel; M+K
e Forderung der Kdrperhygiene; M+K
e Sensibilisierung des Kérperempfindens; M+K
e Forderung einer positiven Einstellung zum eigenen Kérper; M+K
e Forderung des auRBeren Erscheinungsbildes; M+K
e Anleitung bei Kleider- und Waschepflege; M
e Anleitung und Hilfestellungen bei der Versorgung, Pflege und Betreuung des Kindes; M

Férderung im emotionalen Bereich (Parstellung der inhale)

e Verlassliche Bezugspersonen; M+K

e Vermittlung von emotionaler Wéarme und Geborgenheit; M+K

e Schaffung einer Atmosphére des Angenommenseins; M+K

¢ Individuelles Eingehen auf die Befindlichkeit der jungen Frauen und deren Kinder; M+K
e Sensibilisierung fur eine differenzierte Gefihlswahrnehmung und —usserung, Umgang mit Stimmungen und
Gefuhlen; M+K

Unterstiitzung beim Aufbau eines Selbstwertgefiihls und von Selbstsicherheit; M+K
Anleitung bei der Verarbeitung kritischer Lebensereignisse; M+K

Hilfen im Umgang mit Angsten; M+K

Forderung von Eigenmotivation und Eigeninitiative; M+K

Vermittlung von Werten und Normen; M+K

Vermittlung von Strategien zur Stressbewadltigung; M

Férderung im sozialen Bereich (Parstellung der inhalte)

e Hilfe bei der Strukturierung des Tagesablaufes; M

e Lernen, eigene Bedirfnisse zu erkennen, zu formulieren und adaquat umzusetzen; M+K

Nutzung der Wohngruppe als Lernfeld, um soziale Verhaltensweisen zu erkennen, zu reflektieren, evt. zu
verandern, neue Verhaltensweisen auszuprobieren und einzutiiben; M

Erlernen von Grenzen und Intimitat; Distanz und Nahe; M+K

Forderung der Frustrationstoleranz; M+K

Entwicklung einer Konfliktkultur und Erlernen von Lésungsstrategien; M+K

Forderung der Kritikfahigkeit; M

Erfahren der eigenen Rolle im Einzel- und Gruppenkontakt; M+K
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Ubernahme von sozialen Aufgaben und Pflichten mit Verantwortungsentwicklung (z.B. Ubernahme von
Gemeinschaftsdiensten wie Kochdienst, Hausordnung); M

Beziehungsarbeit, besonders im Hinblick auf Eltern, Partner, Kind; M+K

Ubernahme von Verantwortung, vor allem fiir das Kind; M

Aufbau, Forderung und Begleitung von sozialen Kontakten auRerhalb; M

Vermittlung von Regeln und Umgangsformen im sozialen Umfeld und im 6ffentlichen Raum; M

Férderung im kognitiven Bereich (Parstellung der inhalte)

Klarung der finanziellen Situation und sinnvoller Umgang mit Geld; M

Alltagsstrukturierende MaRhahmen, Haushaltsplanung; M

Unterstiitzung schulischer und beruflicher Ausbildung: Motivation und Entscheidungsfindung Suche nach einem
geeigneten Schul- Ausbildungs- bzw. Arbeitsplatz, Kooperation mit Schulen/Ausbildungsstatten etc.; M
Gruppenangebote wie Computertraining, Nahen und Basteln, musikalische Férderung, spielerisches Lernen; M+K
Vermittlung von Allgemeinwissen; M

Unterstiitzung bei dem Erkennen von Zusammenhangen; M

Aufbau und Training von Durchhaltevermégen und Konzentration M+K

Aufbau und Unterstitzung der Reflexionsfahigkeit; M

Angebote im musisch- kreativen und handwerklichen Bereich; M+K

Hilfen zur Forderung der Handlungsféhigkeit (vollstation&re Einrichtungen) bzw. Betreuung und Férderung
(teilstationare Einrichtungen) im lebenspraktischen Bereich

Ernahrung, Gesundheit und Hygiene, Wohnen, Behérdenkontakte

Erndhrung

Erfahren einer Esskultur bei den gemeinsamen Mabhlzeiten; M+K

Erlernen von Genussféahigkeit; M+K

Einkauf und Fertigstellung von Friihstiick, Mittagessen und Abendessen fir die Gruppe durch die Bewohnerinnen;
M

Auszahlung der Verpflegungsgelder fir das Kind; M

Beratung und Anleitung bei der Zubereitung von Babynahrung; M

Beratung und Anleitung bei der Erndhrung des Kindes; K

Gesundheit und Hygiene

Achten auf Korperpflege; M+K

Unterstiitzung bei der Kinderpflege (z.B. Anleitung beim Wickeln, beim Baden des Kindes); K

Unterstiitzung bei der Gestaltung des auf3eren Erscheinungsbildes; M+K

Gesprache zu den Themen Gesundheit und Hygiene; M

Gesundheitsfursorge; M+K

Beratung und Hilfe bei Krankheit; Einleitung notwendiger Ma3nahmen bei drohender oder akuter Erkrankung; M+K
Kontakt zu Hebammen, Frauenérzten, Kinderarzten, Krankenhaus und anderen Facharzten; M+K

Vermittlung weiterfihrender Hilfen; M+K

WOh nen(nur stationare Einrichtungen)

Das Mutter-Kind-Haus Sprungbrett befindet sich im 3. und 4. Stockwerk. des SkF - Hauses in die Schwarzenbergstr. 8.
Im 3. Stock sind die Zimmer der Mutter und Kinder sowie das Nachtbereitschaftszimmer. Jeder Bewohnerin steht fir sich
und ihr Kind ein Zimmer mit Sanitarbereich (Dusche/WC) zur Verfiigung.

Auf diesem Stockwerk gibt es auch einen abgeschlossenen Spielbereich fiir die Kinder mit angrenzendem Sanitarbereich
mit Wickeltisch, Waschbecken, Kinderbadewanne und Kindertoilette.

Im oberen Stockwerk finden sich

ein groRer Gemeinschaftsbereich mit einem Esstisch fir alle, einem Wohnbereich und weiteren Kinderspielecken
das Biiro der Betreuerinnen

die Kiche

der Wirtschaftsraum mit zwei Waschmaschinen und einem Trockner.

und eine weitere Toilette.
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Das Haus verfugt Uber einen Lift, der zum Personen- und Lastentransport genutzt werden kann.

Fur die Kinder gibt es im Erdgeschoss einen Indoor - Spielplatz mit groBem Sandkasten und Spielgeraten, der bei jedem

Wetter genutzt werden kann.
Fur Feste und Feiern steht eine Cafeteria zur Verfligung.

Die Kinderwagen werden in einem extra Raum im Erdgeschoss untergestellt.

Die Bewohnerinnen werden bei der Sauberhaltung der Raume angeleitet und kontrolliert und an angemessene
Ordnungssysteme herangefiihrt. Sie werden zur individuellen Gestaltung ihres eigenen Zimmers motiviert und bei der

Einrichtung und Instandhaltung der Gemeinschaftsrdume mit einbezogen.

B e h O rd en kO ntakte (nur stationare Einrichtungen)

Haufigen Kontakt haben wir mit

e Jugendamtern (ASD, UVG-Stelle, Vormundschaftsstelle)
e Arbeitsagentur (Arbeitssuche, Kindergeldstelle)

e Einwohnermeldeamt, Passamt, Standesamt

e Krankenkassen

e Schulen

e Polizei

e Gerichten

e Anwalten

e  Gerichtsvollzieher*innen

Arzt¥innen

Arztlichen und psychologischen Psychotherapeut*innen
Krankenh&usern

Gesundheitsamt

Partnerschafts-Beratungsstelle, Notruf bei sexualisierter Gewalt usw.

Die jungen Frauen werden beim Ausflllen wichtiger Formalititen (Bsp.: Antrag auf Stiftungsgelder

Beratungsdiensten: ~ Schwangerschaftsberatung,  Schuldnerberatung, = Erziehungsberatung,  Ehe- und

fur die

Babygrundausstattung, Erziehungsgeldantrag, Kindergeldantrag etc.) angeleitet und unterstiitzt. Sie werden in den

telefonischen und schriftlichen Kontakt mit Behdrden mit einbezogen und bei Bedarf bei Behdrdengéngen begleitet.

Hilfen zur Entwicklung und Férderung von Handlungskompetenzen oder Orientierung fir Schule, Ausbildung, Beruf und

Freizeit

Schule / Ausbildung / Beruf:

Bei schulpflichtigen Muttern:
e Vermittlung in Schulen
e Kontakte zu Lehrkraften
e Lernzeiten mit Hausaufgabenhilfe
e Vermittlung von Nachhilfe

e Kinderbetreuung im Mutter-Kind-Haus durch Fachpersonal wahrend der Schulzeit und in der Hausaufgabenzeit

Be

nicht mehr schulpflichtigen Muttern:

e Besuche bei der Berufsberatung

Erstellung von Bewerbungsunterlagen

Unterstiitzung und Vermittlung von Praktika

Kontakte mit den Praktikumstellen

Kontakte zum Arbeitsamt

Unterstiitzung bei der Lehrstellensuche

Zusammenarbeit mit Bildungstragern

Kinderbetreuung im Mutter-Kind-Haus durch Fachpersonal bei Abwesenheit der Mutter
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Freizeit:

e Erlernen von lebenspraktischen Fertigkeiten z.B. Umgang mit Geld, Eink&ufe, Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel
etc.) und Vermittlung von Regeln und Umgangsformen im sozialen Umfeld und im 6ffentlichen Raum

e Einbindung in ein soziales Netz

e Anregungen zur Planung der eigenen Freizeit geben und Mdoglichkeiten der Freizeitbeschaftigung im sozialen
Umfeld finden

e gemeinsam mit der Gruppe Freizeitangebote planen und umsetzen

Darstellung der schulischen und beruflichen sowie berufsférdernden Angebote innerhalb und auerhalb der Einrichtung,
die tatsachlich in Anspruch genommen werden kénnen

Alle Schularten in Bamberg wie Gymnasium, Fachoberschule, Realschule, Wirtschaftsschule, Hauptsschule, Férderschule,
Berufsschule, Sonderberufsschule, Berufsfachschulen; MaBhahmen von Bildungstrdgern wie Kolping, BFZ, Arbeitsamt;
Berufsinformationszentrum des Bamberger Arbeitsamtes;

Es besteht die Moglichkeit, in trdgereigenen Einrichtungen (z.B. Kinderkrippe, Kindergarten, Hauswirtschaftsprojekt)
Praktika zu absolvieren.

Arbeit mit dem (stationare Einrichtungen) bzw. Einbeziehung (teilstationare Einrichtungen) in das soziale Umfeld

Klarung der Beziehung zum jetzigen Partner, beziehungsweise zum Kindsvater

Einbeziehung der Herkunftsfamilie, um erlebte Beziehungskonflikte zu verarbeiten

Einbeziehung des Kindsvaters/Partners in das Leben im Mutter-Kind-Haus

Einbeziehung von Freund*innen und anderer relevanter Bezugspersonen der Schwangeren / Mutter

Versuche, die Mitter und Kinder in das Gemeinwesen einzubinden (z.B. Krabbelgruppe, Kindergarten, Vereine,
Freizeitangebote der Stadt oder anderer Trager) um einer Isolation vorzubeugen

Freizeitpidagogische MaRnahmen (At und Umfang)

Angebote wie
e Ausfluge in die ndhere Umgebung
e  Kinobesuche fur die Mutter
e Vorbereitung und Gestaltung von Festen und Feiern (Geburtstage, Feste im Jahreskreis, Taufe etc.)
e Wochenendfreizeiten
¢ Gemeinsam mit den Kindern spielen, backen und basteln
e Gemeinsame Spielabende, DVD-Abende etc. fur die Mitter

Hilfen zur Krisenbewaltigung

Durch die Rund-um-die-Uhr-Betreuung ist bei einer akuten Krise immer eine Mitarbeiterin als Ansprechpartnerin zu
Verfligung. Bei Bedarf kann sie den psychologischen Fachdienst hinzuziehen.

e Gesprachsangebote zu konkreten Themen wie Vorféllen in der Gruppe oder Ereignissen aul3erhalb des
Sprungbretts
Unterstiitzung bei der Einschétzung der Krisensituation
Klarungsgesprache mit den Konfliktpartner*innen oder Beteiligten der Krise, z.B. Mitbewohnerinnen, Partner etc.
Einschéatzen des Selbsthilfepotentials und der vorhandenen &uf3eren Ressourcen
Entlastung des Betroffenen von emotionalem Druck
Hilfen zur Auseinandersetzung mit Angst- und Schuldgefiihlen
Unterstiitzung der Betroffenen bei der Suche nach Handlungsstrategien, die Krise in ihrem Ausmalf} zu reduzieren
oder zu bewéltigen
e Hilfen zur Entwicklung neuer Bewaltigungsméglichkeiten
e Kontakt zu den beteiligten Institutionen (z.B. Polizei, Gericht)
Das zusténdige Jugendamt wird Uber relevante Entwicklungen und Krisen zeitnah informiert.

Fiur die Handlungssicherheit in speziellen Krisensituationen (Bsp.: Verhalten bei Brand — und Feuer, Verhalten bei Selbst-
und Fremdgefahrdung, unerlaubtes Entweichen aus der Einrichtung etc.) existieren Notfallplane, die regelmaRig reflektiert,
Uberarbeitet und an den Bedarf angepasst werden.
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Zur Pravention von sexuellem Missbrauch sowie zum Verhalten bei Missbrauchsfallen orientieren wir uns an den
Empfehlungen des Deutschen Caritasverbandes (April 2010).

Wenn gewichtige Anhaltspunkte zur Kindswohlgefahrdung wahrgenommen werden ist zur Sicherstellung des
Schutzauftrages nach § 8 a SGB VIII das Vorgehen festgelegt und allen Mitarbeiter/innen bekannt,

Kooperation mit Vormiindern, Pflegern u. &.

Wenn Betreuungsverhéltnisse bestehen wird die Form der Kooperation im Hilfeplanverfahren vereinbart und richtet sich
nach den gesetzlichen Vorgaben. Darliber hinaus sehen wir unseren Auftrag auch darin, den persdnlichen Kontakt zwischen
junger Frau und dem Vormund oder Pfleger so zu fordern, damit die Basis fur ein Vertrauensverhaltnis geschaffen und
aufrechterhalten werden kann.

Eltern_ Familienqesprache (Elternarbeit) - Eindeutige Beschreibung zu Art und Zielen der Einbeziehung in den Hilfeprozess -

Die Ausgestaltung der Elternarbeit ist individuell verschieden und richtet sich nach den erarbeiteten Zielsetzungen im
Hilfeplan.

Wichtig sind uns der Kontakt und die Zusammenarbeit mit den jeweiligen relevanten Bezugspersonen der einzelnen jungen
Mutter. Hier spielen neben der Herkunftsfamilie die Vater bzw. aktuellen Partner und der Freundeskreis eine grof3e Rolle.

Der Kontakt zum sozialen Umfeld findet durch die Gruppendienstmitarbeiterinnen statt, z.B. telefonisch oder persénlich bei
Besuchen im Muter-Kind-Haus, bei der Teilnahme an gemeinsamen Mahlzeiten, Unternehmungen oder Feiern und bei
Ortsterminen.

Daruber hinaus steht der psychologische Fachdienst fiir Beratungsgespréache zur Verfugung.

Gestaltung des Ablésungsprozesses, des Ubergangs und die Vorbereitung auf die folgende Lebensphase (stationére
Einrichtungen) bzw. Vorbereitung des Kindes/Jugendlichen und der Eltern auf die Beendigung der Hilfe (teilstationdre

Einrichtungen)

Abléseprozesse werden langfristig vorbereitet und unterscheiden sich deutlich von kurzfristigen Beendigungen der
HilfemaRnahme aufgrund besonderer Ereignisse. Die Beendigung der Hilfe wird in der Einzelfallbesprechung vorbereitet
und im Hilfeplangesprach beschlossen.

Die Schwangere/Mutter wird auf den Abléseprozess vorbereitet und wahrenddessen begleitet. Dies bedeutet u.a.:

Unterstiitzung und Begleitung bei der Wohnungssuche und Umzugsorganisation
Beratung und Unterstlitzung im Hinblick auf die veranderte Lebens- und Wohnform
Klarung der finanziellen Situation von Mutter und Kind nach dem Auszug

Falls erforderlich, Vermittlung in weitere Beratung/Betreuung

Bei Bedarf kann im Anschluss an das Leben im Mutter-Kind-Haus zur weiteren Verselbsténdigung Hilfe in ambulanter Form
vermittelt werden. Uber die geeignete Form wird gemeinsam mit dem zustandigen Jugendamt und der Mutter im Rahmen
der Hilfeplanung entschieden.

Entscheidet sich die Mutter, ihr Kind in ein Pflegeverhaltnis zu geben, wird dieses in unserem Rahmen angebahnt um den
Ubergang fiir Mutter und Kind zu erleichtern.

2.3.3 Leitung- und Verwaltung ®arstellung der Aufgaben)

Konzeptioneller, organisatorischer Bereich, Personalbereich, wirtschaftlicher Bereich

Die Aufgaben von Leitung und Verwaltung werden erfillt vom Vorstand, der Geschéftsflihrung, der Bereichsleitung Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe des SkF Bamberg und der Abteilungsleitung des Mutter-Kind-Hauses Sprungbrett.
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Konzeptioneller, organisatorischer Bereich

Die Abteilungsleitung des Mutter-Kind-Hauses Sprungbrett ist in Zusammenarbeit mit dem Vorstand und der Bereichsleitung
des SkF Bamberg zustandig fur

die Organisationsentwicklung

die Entwicklung und Uberpriifung der Dokumentation der padagogischen und therapeutischen Arbeit
die Einhaltung des Datenschutzes, der Hygiene- und Sicherheitsvorschriften

die Fortschreibung der Konzeption

die Entwicklung neuer, bedarfsgerechter Hilfen

die Qualitatssicherung

die Kooperation mit Jugendamt, Schulen und anderen Institutionen

die Offentlichkeitsarbeit

die Zusammenarbeit mit dem Trager/ Dachverband und anderen Stellen

e die Mitarbeit in Arbeitskreisen, Gremien und Ausschiissen

Personalbereich

Die Abteilungsleitung des Mutter-Kind-Hauses Sprungbrett ist in Zusammenarbeit mit dem Vorstand und der Bereichsleitung
des SkF Bamberg mit verantwortlich fir die Personalgewinnung, -pflege, -fihrung und — entwicklung.

Dies beinhaltet

e die Mitwirkung bei Neueinstellungen

e die Einarbeitung und Anleitung von neuen Mitarbeiterinnen

e das Fiuhren von Entwicklungs- und Foérdergesprache mit den Mitarbeiterinnen
o die Sorge fir die Fort- und Weiterbildung der Mitarbeiterinnen

e die Teamentwicklung

e die Beteiligung der Mitarbeiterinnen durch einen partizipativen Fiihrungsstil

Wirtschattlicher Bereich

Zur Sicherstellung der wirtschaftlichen Fihrung der Einrichtung dienen

e die Erstellung und fortlaufende Uberpriifung des Haushaltsplanes, der Kosten- und Leistungsrechnung
e die Erstellung eines Jahresabschlusses zur internen und externen Kontrolle
e das Spendenmanagement und Sponsoring

2.3.4 Fortbildung und Supervision (Parstellung Art und Umfang)

Jeder Mitarbeiterin stehen pro Jahr 5 Fortbildungstage zur Verfuigung.

Fir die Teamsupervision mit einer/einem externen Supervisor*in sind 8 Doppelstunden pro Jahr vorgesehen.

2 i 3 i 5 Ve rso rg un g (Darstellung der Aufgaben)

Hauswirtschaft, Kiichendienst und Verpflegung

Alle hauswirtschaftlichen Tétigkeiten werden mit den jungen Frauen eingelibt und von diesen auch erbracht.

Fur den Einkauf und die Zubereitung der Mahlzeiten fur sich und ihre Kinder sind die Bewohnerinnen mit verantwortlich und
werden dabei beraten und unterstutzt.

An Schultagen wird das Mittagessen vom tragereigenen Projekt ,Hauswirtschaftliche Dienstleistungen geliefert, an den

anderen Tagen wird das Mittagessen unter Anleitung einer Mitarbeiterin von jeweils einer Bewohnerin gekocht. Friihstiick
sowie Abendessen werden von den Bewohnerinnen selbst vorbereitet.

Technische Dienste

Hierflr ist ein Hausmeister eingesetzt.
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Reinigung
Die Grundreinigung der Gemeinschaftsraume und der Zimmer (z.B. bei Auszug) erledigt eine Reinigungskraft.

Fahrdienste

Bei Bedarf kénnen die jungen Frauen mit einem Dienst - PKW oder einem Kleinbus beférdert werden (Bsp.: Begleitung der
Schwangeren zum Arzt bei Beschwerden, Termine im Krankenhaus, Abholen nach der Geburt, gemeinsame Ausfliige).
Ansonsten ist das Mutter-Kind-Haus aufgrund seiner zentralen Lage sehr gut mit 6ffentlichen Verkehrsmittel zu erreichen

Arztliche Versorgung

e  Zusammenarbeit mit Arzt*innen und medizinischen Fachkraften unterschiedlicher Fachrichtungen (z.B.
Hauséarzt*innen, Frauenéarz*innen, Kinderarzt*innen), ebenso mit verschiedenen Fachkliniken

Kontakte zu Hebammen

Regelmafige Schulung fur die Mitarbeiterinnen in ,Erste Hilfe*;

Vermittlung und Gewahrleistung von Geburtsvorbereitung (auch im Haus moglich) und Nachsorge
Anleitung der Mutter zur Wahrnehmung der Vorsorgeuntersuchungen;

Hilfestellung bei gesundheitlichen Krisen des Babys (z.B. Blahungen, Durchfall, Fieber beim Zahnen etc)
Betriebsarztliche Versorgung der Einrichtung durch eine Betriebsérztin

Klare Aussagen uber die genaue Versorgung der untergebrachten Kinder und Jugendlichen

Gewahrung der Aufsichtspflicht und der Leistungen rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr, keine Schliel3zeiten

2.3.6 Raumangebot und raumliche und technische Ausstattung

Darstellung der Unterbringung (Anzahl Betten, Moblierung u. &) ynd Darstellung der betriebsnotwendigen Anlagen unter
Beriicksichtigung der Zielgruppe, Zielsetzungen und der vor Ort gegebenen Moglichkeiten (Gebaude, Raume, Ausstattung usw.)

Darstellung der Unterbringung (Anzahl Betten, Moblierung u. &)

Das Mutter-Kind-Haus Sprungbrett befindet sich in zentraler Lage im 3. Und 4. Stock des SkF - Hauses in der
Schwarzenbergstr. 8. und ist bahnhofs- und zentrumsnah gelegen. Alle notwendigen Behdrden, Schulen, Arzte und
Beratungsdienste sind sehr gut erreichbar.

Den jungen Schwangeren/Mittern stehen 8 Einzelzimmer mit Grundausstattung (Bett, Kinderbett, Wickelauflage, Schrénke,
Schreibtisch usw.) und mit eigenem Sanitarbereich (Dusche/WC) zur Verfiigung, die individuell gestaltet werden kénnen.

Zu den Gemeinschaftsraumen gehdren ein Kinderbereich fiir die Kinder mit angrenzendem Sanitarbereich mit Wickeltisch,
Waschbecken, Kinderbadewanne und Kindertoilette, ein groRer Gemeinschaftsbereich mit einem Esstisch fur alle, einem
Wohnbereich und weiteren Kinderspielecken, eine Kiiche, ein Wirtschaftsraum mit zwei Waschmaschinen und einem
Trockner und eine weitere Toilette.

Das Haus verfugt tUber einen Lift, der zum Personen- und Lastentransport genutzt werden kann.

Fir die Kinder gibt es im Erdgeschoss einen Indoor - Spielplatz mit groRem Sandkasten und Spielgeraten, der bei jedem
Wetter genutzt werden kann.

Im Keller befinden sich Abstell- und VorratsrAume und eine Cafeteria, die fur Feste und Feiern genutzt werden kann.
Die Kinderwagen werden in einem extra Raum im Erdgeschoss untergestellt.

Das Haus verfugt Uber einen Lift, der fur Lastentransport genutzt werden kann.

Die Kinderwagen werden kdnnen in einem extra Raum im Erdgeschoss untergestellt werden.

Die Bewohnerinnen werden bei der Sauberhaltung der Raume angeleitet und kontrolliert und an angemessene
Ordnungssysteme herangefiihrt. Sie werden zur individuellen Gestaltung ihres eigenen Zimmers motiviert und bei der

Einrichtung und Instandhaltung der Gemeinschaftsraume mit einbezogen. Dadurch kann Verantwortung fir das
gemeinsame Zuhause und Kooperation mit anderen eingeiibt werden.
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4. Personelle Ausstattung (Darstellung des eingesetzten Personals nach Funktion, Umfang und Qualifikation)

Leitung und Verwaltung

Anzahl Stellen Funktion Qualifikation Wochenstunden
. Psychologische
025 Leitung Psychotherapeutin 9,75
0,20 Verwaltung Verwaltungsfachkraft 7,8
Gruppeniubergreifende Dienste
Anzahl Stellen Funktion Qualifikation Wochenstunden
. Psychologische
0,21 Fachdienst Psychotherapeutin 8,19
Erziehung und Betreuung
Anzahl Stellen Funktion Qualifikation Wochenstunden
55 Mitarbeit im Schichtdienst Sozialpédagogische 2145
' und Nachtbereitschaften Fachkrafte ’
Wirtschafts- und Versorgungsdienste
Anzahl Stellen Funktion Qualifikation Wochenstunden
0,39 Reinigung Reinigungsfachkraft 15,21
Technische Dienste
Anzahl Stellen Funktion Qualifikation Wochenstunden
0,13 Hausmeister 5,07

Fremdleistungen

Art Zeitlicher Umfang
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