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Ambulante Jugend-Hilfe 

 

In einer Familie gibt es manchmal viele Probleme. 

Manche Familien befinden sich in einer schwierigen Lebens-Situation. 

Dafür kann es viele verschiedene Gründe geben. 

 

Die Familie ist dann mit den All-Tags-Problemen überfordert. 

Die Familie braucht dann Hilfe.  

Um wieder gut miteinander leben zu können. 

 

Wir, 

die ambulante Jugend-Hilfe  

unterstützen die Familie dort, wo sie Hilfe braucht. 

 

Wir,  

die Fach-Kräfte von der ambulanten Jugend-Hilfe 

kommen zu der Familie.  

In die Wohnung. 

Regelmäßig.  

Für mehrere Stunden in der Woche. 

 

Wir, 

die Fach-Kräfte von der ambulanten Jugend-Hilfe  

sind Sozialpädagogen und Familien-Therapeuten. 
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Die Mitarbeit der Familie ist uns sehr wichtig.  

Wir überlegen gemeinsam, 

 wie kann sich die Situation verbessern 

 wie können Konflikte entschärft werden 

 wie kann die Familie gestärkt werden 

 

Wir entwickeln gemeinsam einen Plan.  

Wir stärken die persönlichen, familiären und  

außerfamiliären Möglichkeiten. 

Damit die Familie besser mit Krisen und Konflikten umgehen kann. 

 

Wir möchten, dass es allen in der Familie wieder gut geht. 

Dabei steht das Wohl der Kinder und Jugendlichen im Vorder-Grund. 

 

 

Wobei kann die ambulante Jugendhilfe unterstützen? 

Wir helfen und beraten bei Schwierigkeiten in diesen Bereichen: 

 Gesundheits-Bereich 

Eine Krankheit kann die Familie schwer belasten. 

Die Bewältigung des All-Tages ist nicht mehr möglich. 

Wir unterstützen die Familie, 

 bei der Pflege und Versorgung der Kinder 

 bei der Haushalts-Führung 

 bei psychischen Belastungen 

 bei einer Sucht-Problematik 
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 Erziehungs-Bereich 

Eltern-sein ist oft nicht einfach. 

Wir helfen wir bei der Erziehung. 

Wir unterstützen die Eltern, 

 wenn sie unsicher in der Erziehung sind 

 wenn sie sich mit der Erziehung überfordert fühlen 

 wenn es in der Schule Probleme gibt 

 wenn das Kind Verhaltens-Auffälligkeiten zeigt 

 wenn es Schwierigkeiten bei der Versorgung der Kinder gibt 

 

 Beziehungs-Bereich 

Es gibt viele Formen von Beziehungen oder Partnerschaften. 

Deshalb gibt es oft Streit in der Familie. 

Zum Beispiel: 

Die Eltern haben sich getrennt. 

Oder sind geschieden. 

Es gibt neue Partnerschaften. 

Wir beraten, 

 bei ungeklärten Beziehungen der Familien-Mitglieder 

 bei Gewalt-Erfahrungen 

 bei persönlichen, familiären und außer-familiären Problemen 

 

 Sozio-ökonomischer Bereich 

Das ist ein schwieriges Wort. 

Das bedeutet: gesellschaftlich-wirtschaftlich 
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Verliert der Versorger der Familien seine Arbeit. 

Steckt die Familie schnell in finanziellen Schwierigkeiten. 

Oft ist eine Grund-Versorgung nicht mehr möglich. 

Das Geld reicht nicht für das Essen. 

Die Miete kann nicht mehr bezahlt werden. 

Wir beraten und helfen, 

 bei der Entwicklung und Umsetzung beruflicher Möglichkeiten 

 in Fragen der materiellen Versorgung 

 bei Überschuldung 

 in der Gestaltung der Beziehung zur Umwelt 

 

 

Was leistet die ambulante Jugend-Hilfe noch? 

 Gezielte pädagogische Förderung und Betreuung der Kinder und Jugendlichen 

 Prüfung der Rechts-Ansprüche und der materiellen Möglichkeiten 

 Begleitung zu den Ämtern 

 Unterstützung die eigenen Interessen „Was will ich!“ 

 Hilfe im Umgang mit den Ämtern 

 Vernetzung der Familie mit sozialen und gesundheitlichen Diensten 

 Durchführung von Gruppen-, Freizeit- und Ferien-Angeboten 

 Geben Ideen für die Freizeit-Gestaltung und die Erweiterung der sozialen 

Fähigkeiten 

 Krisen-Intervention  

Das bedeutet: 

Eine kurzfristige psychologische Betreuung bei seelischen Notfällen 
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Was uns wichtig ist: 

Unsere Angebote 

 

 richten sich nach  

der Lebens-Situation und den Sichtweisen  

der Familien, Kinder und Jugendliche 

 

 richten sich nach   

den Fähigkeiten und den Möglichkeiten  

der Familien, Kinder und Jugendlichen 

 

 sind handlungs- und lösungsorientiert 

Das bedeutet: 

Wir handeln und finden Lösungen. 

 

 haben immer die gesamte Familie im Blick 

 

 sind für die Familien kostenfrei 

Das Jugend-Amt übernimmt die Kosten. 

 

 wir halten uns an die gesetzliche Schweige-Pflicht 
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Welche Angebote gibt es? 

Unsere Angebote sind in einem Gesetz geregelt.  

 

Im Sozial-Gesetz-Buch. Kurz: SGB 

Im 8. Buch. Kurz VIII 

Ein Paragraf ist ein Teil in einem Gesetz. 

Das Zeichen für Paragraf ist: § 

 

Im § 30 SGB VIII  

ist die Erziehungs-Beistand-Schaft geregelt. 

Hier steht das Kind und der Jugendlichen in Vorder-Grund. 

 

Im § 31 SGB VIII  

ist die Sozial-pädagogische Familien-Hilfe geregelt.  

Hier steht mit welchen Angeboten man die gesamte Familie unterstützen kann. 

 

Im § 34 SGB VIII 

Ist das Betreute Wohnen geregelt. 

Für Jugendliche, die in einer eigenen Wohnung leben. 

 

Im § 35 SGB VIII 

Ist die intensive Sozial-pädagogische Einzel-Betreuung geregelt.  

Sie ist ähnlich wie die Erziehungs-Bestand-Schaft. 

Hier ist die Hilfe jedoch zeitlich intensiver. 

 

 



LEICHTE SPRACHE  ambulante Jugendhilfe Seite 7 von 8 

Im § 1 und 27 SGB VIII 

Ist das Ambulante Clearing geregelt. 

Hier ist das Ziel, für die Familie  

die bestmögliche Förderungs-Möglichkeiten heraus-zufinden. 

 

 

 

Wie kann Hilfe beantragt werden? 

Die Eltern müssen einen Antrag stellen. 

Beim Jugendamt. 

Abteilung: Allgemeiner Sozialdienst 

 

Nach Rück-Sprache mit uns, 

kann die Hilfe immer beginnen. 

 

 

 

Haben Sie Fragen? 

Dann melden Sie sich bei uns. 

Uns sind Gespräche mit Ihnen sehr wichtig. 

Wir freuen uns auf Sie. 

Wir nehmen uns Zeit für Sie. 
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So erreichen Sie uns 

Montag – Donnerstag  

9 Uhr – 16 Uhr 

 

Freitag 

9 Uhr – 12 Uhr 

 

 

Herr Frank Reichel 

Das ist der Leiter von der ambulanten Jugend-Hilfe. 

 

Adresse Heiliggrabstraße 14 

 (Im Rückgebäude) 

 96052 Bamberg 

 

 0951  9868740 

 

 0951  9868749 

 

 ambulante-jugendhilfe@skf-bamberg.de 
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